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Projekt zalozen do ustawy o jezyku migowym

Ustawa o jezyku migowym i innych $rodkach wspierania komunikacji 0séb niestyszacych i
niedostyszacych ma stuzy¢ wyréwnywaniu szans oraz wlaczeniu w gtéwny nurt zycia
spolecznego oséb niestyszacych i niedostyszacych.

Osiagnigcie tego celu bgdzie mozliwe przez zapewnienie obstugi w jezyku migowym w
kontaktach obywateli z instytucjami publicznymi, wykorzystanie nowoczesnych srodkow
komunikacji tam, gdzie do zalatwiania spraw obywatele styszacy korzystaja z potaczen
telefonicznych, ksztatcenie w zakresie jezyka migowego, utatwienie dostepu do informaciji w
przekazie telewizyjnym, zapewnienie innych $rodkéw wspierania komunikacji ustnej.

Poza wykonywaniem obowiazkéw natozonych niniejsza ustawa wladze publiczne w swoich
dziedzinach inicjuja i wspieraja dzialania majace na celu likwidacje barier w komunikowaniu
si¢ 0s0b niestyszacych i niedostyszacych. W szczegélnosci dotyczy to wsplerama dobrych
praktyk podmmtow zapewniajacych obstuge ludnosci w jezyku migowym i z uzyciem
Srodkow wsparcia komunikacji ustnej, a takze upowszechniania nauki jezyka migowego
wsrod os6b zatrudnionych w oswiacie, szkolnictwie wyzszym i instytucjach prowadzacych
polityke spoteczna.

Tytul ustawy — propozycje

e Ustawa 0 polskim jezyku migowym i ulatwieniach w komunikacji dla 0séb niestyszacych
i niedostyszacych

* Ustawa o polskim jezyku migowym i §rodkach wsparcia komunikacji ustnej dla oséb
niestyszacych i niedostyszacych
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Cele regulacji

Ustawa okresla zasady uzywania polskiego jezyka migowego i innych sposobow
komunikacji w stosunkach obywateli z organami admmlstrac_]l pubhcznej -
rzadowej 1 samorzadowej — oraz jednostkami organizacyjnymi im podlegtymi.
Ustawa okreéla obowigzki innych podmiotéw niz wymienione powyzej w zakresie
zapewnienia komunikacji dla os6b niestyszacych i niedostyszacych, w tym
postugujacych si¢ jezykiem migowym.

Ustawa reguluje uzywanie innych $rodkéw wsparcia komunikacji ustnej,
stosowanych przez osoby mesly szace i niedostyszace, bez wzgledu na to, czy
postuguja si¢ one jezykiem migowym.

W szczegolnodci ustawa ma na celu zapewnienie osobom uprawnionym:

mozliwosci korzystania z thumacza jezyka migowego,

mozliwosci zalatwiania spraw i uzyskiwaniu informacji w jezyku migowym od
0s6b reprezentujacych lub dziatajacych w imieniu zobowiazanych podmiotéw,
Jednostek lub instytucji,

mozliwosci korzystania z nowoczesnych $rodkéw wsparcia komunikacji ustnej, w
tym technologii komunikacyjnych (SMS, komunikacja elektroniczna) na prawach
mwnych z osobami korzystajacymi z potaczen telefonicznych przy zalatwianiu
spraw 1 uzyskiwaniu informacji oraz w kontakcie ze stuzbami publicznymi,
dostepu do przekazéw telewizyjnych w wersji dla os6b niestyszacych.

Dodatkowo, waznym elementem ustawy jest zapewnienie cztonkom rodzin i innym
osobom wspierajacym funkcjonowanie 0séb uprawnionych mozliwoéci nauki jezyka
migowego.
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Zasady regulacji

Wiladze publiczne wspieraja wszystkie osoby uprawnione w likwidowaniu barier
w komunikowaniu sig, zgodnie z ich wyborem i potrzebami.

Wiadze publiczne wspieraja dziatania oséb fizycznych, instytucji publicznych,
0s0b prawnych, organizacji,fundacji i stowarzyszen, majace na celu likwidowanie
barier w komunikowaniu sig, zgodnie z wyborem i potrzebami uzytkownikow i
podopiecznych tych jednostek.

Wybér metody komunikowania sig osoby niestyszacej i niedoslyszacej jest jej
wylacznym 1 niezbywalnym prawem

W przypadku osoby niepelnoletniej o jej sposobie komunikowania sie decyduja
wylacznie jej rodzice (opiekunowie prawni).

. Definicje:

Polski jezyk migowy — okreslenie standardu form wypowiedzi i komunikacji oraz
pozmmow (stopni) jego znajomosci.

Srodki wsparcia komunikacji ustnej — w szczeg6lnosci SMS oraz systemy
telekonferencyjne z uzyciem thumacza. .

Osoby uprawnione — osoby niestyszace i niedostyszace oraz osoby nieme bez
wzgledu na orzeczony stopien niepelnosprawnosci.

Czlonkowie rodzin — wedtug zasad prawa rodzinnego.

Osoby wspierajace — matzonkowie, osoby sprawujace opicke nad osobami
uprawnionymi.

Instytucje publiczne — organy administracji publicznej (panistwowe i
samorzadowe) oraz jednostki organizacyjne im podlegle z wylaczeniem szkot.
Stuzby ratowniczo-interwencyjne — pogotowic ratunkowe, straz pozamna, policja,
straz miejska, a w ustalonym zakresie takze pogotowie gazowe, cieptownicze i
energetyczne, WOPR, TOPR, OHP i inne.

Zakres przedmiotowy:

Zasady i tryb ustalania standardu komunikacji w jezyku migowym,

Uprawnienia do korzystania z jezyka migowego oraz z innych form komunikacji
za pomocg technik telekomunikacyjnych w relacjach z instytucjami i urzedow oraz
podleglymi im jednostkami (stuzbami) oraz wynikajace stad obowiazki tych
instytucji i uprawnienia obywateli;

Uprawnienia 0s6b wspierajacych osoby poshugujace sig jezykiem migowym i
innymi formami komunikacji do bezptatnej (lub cz¢sciowo odptatnej) nauki jezyka
migowego i zwiazane z nimi obowiazki wladzy publiczne;.

Status tlumacza jezyka migowego oraz zwiazane z nim obowiazki i uprawnienia;
Obowiazki nadawcow telewizyjnych w zakresie udostepniania przekazu
telewizyjnego w formie odpowiadajacej potrzebom 0s6b uprawnionych;

Sposob finansowania kosztow (zobowiazani i zrodia) wykonywania obowiazkow
okreslonych w ustawie.




Jezyk migowy

1.

Standard jezyka migowego

Ustalanie standardu komunikacji w jezyku migowym powierza si¢ Narodowe;j
Radzie Jezyka Migowego.

Zasady i tryb powolywania Rady oraz wykonywania zadan przez Rade okresli
rozporzadzenie Rady Ministrow.

W sktad Rady wchodzi 11-15 ekspertéw w zakresie jezyka migowego 1 innych
form komunikacji oséb niestyszacych.

Czlonkéw Rady powotuje Pelnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych w
uzgodnieniu z Ministrem Edukacji Narodowej 1 Ministrem Kultury 1 Dziedzictwa
Narodowego. Kadencja Rady trwa 3 lata. Odwotanie przed uptywem kadencji jest
mozliwe tylko w przypadkach enumeratywnie wskazanych w ustawie.

Rada ustala i upowszechnia standard jezyka migowego w szczegolnosci poprzez -
opracowywane i publikowane rekomendacje komunikacji w formie jezyka
migowego. Rekomendacje sa wiazace w szczegdlnosci w nauczaniu jezyka
migowego, ustalaniu i poswiadczaniu kwalifikacji thumaczy oraz w udostgpnianiu
przekazu telewizyjnego.

Tilumacze jezyka migowego
Thimaczem jezyka migowego jest osoba, ktora zdata egzamin panstwowy z jezyka

- migowego II stopnia i jest wpisana na liste thumaczy jezyka migowego

prowadzong przez wojewode.

Thimaczem przysieglym jezyka migowego jest osoba, ktora zdata egzamin
panstwowy z jezyka migowego II stopnia i jest wpisana na liste thumaczy
przysieglych prowadzona przez prezesa sadu okregowego.

Szkolenie w zakresie jezyka migowego prowadza: Polski Zwiazek Gluchych,
uczelnie wyzsze, podmioty prowadzace dzialalno$¢ w formie szkol jezykowych na
zasadach obowiazujacych przy nauczaniu jgzykéw obcych.

Egzamin panstwowy z jezyka migowego przeprowadza panstwowa komisja
egzaminacyjna przy wojewodzie.

Wlasciwy minister wyda rozporzadzenie okreélajace zasady nauczania jezyka
migowego, przeprowadzania egzamindw, uzyskiwania uprawnien, zasad 1 trybu
wnoszenia odwotlan, prowadzonej przez wojewode listy podmiotéw uprawnionych
do nauczania jezyka migowego, stawek za ustugi ttumacza jgzyka migowego oraz
zasad tworzenia i dziatania Rady Tlumaczy Jezyka Migowego.

Wiadze o$wiatowe w swoim zakresie dzialania wspieraja 1 inicjuja programy
doszkalania zawodowego nauczycieli w zakresie jezyka migowego.

Minister wlasciwy ds. szkolnictwa wyzszego w drodze rozporzadzenia okresli
zakres nauki jezyka migowego w standardach nauczania dla szkét wyzszych.

Nauka jezyka migowego
Osoba uprawniona ma prawo do bezptatnej nauki jezyka migowego w ustalonym
minimalnym wymiarze godzin.

- Czlonkowie rodziny osoby uprawnionej maja prawo do bezplatnej nauki jezyka

migowego w ustalonym wymiarze godzin.

Osoby wspierajace osobe uprawniona wskazane przez osobg uprawniona, maja
prawo do bezplatnej nauki jezyka migowego na zasadach dotyczacych czlonkow
rodziny.
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Szkolenie w zakresie jezyka migowego prowadza: Polski Zwiazek Gluchych,
uczelnie wyzsze, podmioty prowadzace dziatalnos¢ w formie szkoét jgzykowych na
zasadach obowiazujacych przy nauczaniu jezykéw obcych.

Instytucje publiczne i stuzby ratowniczo-interwencyjne

1.
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Osoba uprawniona ma prawo zadaé¢ pomocy tlumacza jezyka migowego przy
zalatwianiu sprawy w instytucji publicznej. Koszt takiej ustugi ponosi instytucja
publiczna.

Osoba uprawniona zamierzajgca skorzysta¢ z pomocy thumacza jgzyka migowego
zawiadamia o tym instytucje publiczna pisemnie, faksem, poczta elekironiczna lub
SMS-em albo przez osobg wspierajaca nie pdzniej niz na 3 dni robocze przed
terminem zalatwiania sprawy z potrzebng pomoca tlumacza.

Instytucja publiczna ma obowiazek zapewnié ustugi thumacza j¢zyka migowego
we wskazanym przez osobg uprawniona terminie lub innym terminie
uzgodnionym z tq 0soba — z zastrzezeniem pkt. 4. W razie niezapewnienia ustug
thumacza przez instytucje publiczna — osoba uprawniona ma prawo skorzystac z
ushig wybranego przez siebie thumacza. Koszt takiej ustugi ponosi instytucja
publiczna z srodkow wiasnych.

Instytucja publiczna moze wyznaczy¢ jeden staly dzien w tygodniu na zatatwianie
spraw za pomoca tlumacza jezyka migowego.

Wojewoda w swojej siedzibie oraz na stronie internetowej publikuje listg
uprawnionych thumaczy jezyka migowego z obszaru wojewodztwa wraz z danymi
kontaktowymi.

Kazda instytucja publiczna poza numerem telefonu stacjonarnego posiada numer
telefonu pozwalajacy osobom uprawnionym na wysylanie zapytan (z podaniem
nazwiska/ numeru sprawy) i uzyskiwanie odpowiedzi przez SMS, publikowany w
siedzibie tgj instytucji, na jej stronie internetowej 1 na wszystkich drukach
zawierajacych dane teleadresowe instytfucji.

Pracownicy instytucji publicznych oraz shuzb ratunkowo-interwencyjnych,
posiadajacy ukonczony kurs jezyka migowego, otrzymuja dodatek do
wynagrodzenia z tytulu znajomosci tego jezyka.

Stuzby ratowniczo-interwencyjne poza zwyklymi numerami alarmowymi,
posiadaja réwniez numery umozliwiajace odebranie zawiadomienia przez SMS, z
zachowaniem zasad weryfikacji zgloszen.

IV.Przekaz telewizyjny

Nadawcy telewizyjni, posiadajacy koncesje do nadawania na terenie catego kraju,
maja obowiazek w ciagu kazdej doby do zapewnienia przekazu w formie
dostepne;j dla 0séb niestyszacych, czyli z ttumaczem jezyka migowego oraz z
napisami, CO najmniej:

1) jednego gtéwnego wydania wiadomosci (programu informacyjnego),

2) jednego filmu emitowanego w czasie najwyzszej ogladalnosci.




V. Koszty

1. Koszty korzystania przez obywatela z pomocy tlumacza jezyka migowego w
instytucji publicznej ponosi ta instytucja ze srodkéw wiasnych.

2. Koszty nauki jezyka migowego okreslonej finansowane beda w znacznym
zakresie z PFRON z ewentualnym udziatem $rodkéw samorzadowych.

3. Koszty wyposazenia instytucji publicznej w system umozliwiajacy
komunikacje za pomoca innych form komunikacji i utrzymanie tego systemu
ponosi ta jednostka ze srodkow przekazanych na ten cel z budzetu panstwa
(lub odpowiednio samorzadu).

4. Sltuzby ratowniczo-interwencyjne otrzymuja dodatkowa dotacj¢ na pokrycie

" kosztow zapewnienia komunikacji dla oséb uprawnionych.

PFRON w ramach posiadanych srodkéw wpiera dzialania majace na celu
likwidacje barier w komunikacji, w szczegélnosci dotyczy to wyposazenia w
sprzet wspierajacy komunikacje ustna (np. specjalne aparaty telefoniczne).
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VI. Ustawy powiazane:

- ustawy samorzadowe — przepisy dotyczace funkcjonowania urzedow,

ustawa o ustroju sadow powszechnych — w zakresie zapewnienia obstugi thumacza

Jezyka migowego (nie jako bieglego, ale jako thumacza),

- ustawa o ttumaczach przysiggtych — likwidacja wylaczenia ttumaczy jezyka
migowego spod ustawy, natomiast wylaczenie w stosunku do nich obowiazku
ukonczenia studidw wyzszych,

- ustawa o radiofonii i telewizji — limity dotyczace przekazu thumaczonego na jezyk
migowy i przekazu opatrzonego napisami,

- ustawa o Policji i inne przepisy okreslajace zasady funkcjonowania publicznych shuzb
ratowniczo-interwencyjnych — w zakresie zasad funkcjonowania oraz wynagradzania
pracownikow, _

- rozporzadzenia dotyczace wynagradzania pracownikéw urzedow panstwowych i
pracownikow samorzadowych

VII. Wejscie w Zycie ustawy

Ustawa weszlaby w zycie w dwach etapach:

* w pierwszej kolejnoéci w zakresie powotania Narodowej Rady Jezyka
Migowego, wdrozenia szkolenia i nadawania uprawnien thumaczy jezyka
migowego i nauki jezyka migowego oraz wprowadzania rozwiazan
technicznych w zakresie komunikacji ze stuzbami publicznymi,

e wdrugiej kolejnosci, na bazie powstatej w wyniku zrealizowania pierwszego
etapu, powinna zosta¢ zapewniona powszechna dostepno$é obstugi obywateli
we wskazanych (zobowiazanych) instytucjach i urzedach oraz stuzbach
interwencyjno-ratunkowych w jezyku migowym (w pierwszym etapie
programy pilotazowe w wybranych instytucjach).

Pytania do rozwazenia:

o Jak nalezy traktowa¢ osoby z niepetnosprawnoécia sprzezona (osoby gluchonieme)?

e Czy nalezy tworzy¢ instytucj¢ zajmujaca si¢ zagadnieniami audiodeskrypcji w celu
upowszechniania srodka wspierania komunikacji w przekazie telewizyjnym? (na przyklad
na wzor hiszpanski?)

e Jaki powinien by¢ zakres dziatania numeru 112 w kontekscie mozliwoéci wprowadzenia
srodkéw wspierania komunikacji w kontaktach ze stuzbami ratowniczymi?
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Do czyich obowiazkéw nalezaloby prowadzenie ogolnopolskiej listy thumaczy jezyka
migowego (dane zebrane z wojewddztw)?

Jakie dziatania ,,migkkie” sa mozliwe w celu wspierania idei upowszechniania jezyka
migowego i innych srodkéw wspierania komunikacji?

Czy warto przynajmniej w nieznacznym stopniu zmniejszy¢ obciazenia na rzecz PFRON
u przedsigbiorcow majacych w EKD handel i ustugi, w zwiazku z zatrudnianiem os6b
postugujacych si¢ jezykiem migowym? Celem byloby wspieranie zatrudnienia
pracownikow mogacych obstuzyé klientéw posiadajacych bariery w komunikacji a nie
tylko wspieranie zatrudniania oséb niepetnosprawnych postugujacych sie jezykiem
migowym?




